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Clichy le 5 décembre 2003 - Résultats semestriels de Phone Systems & Network SA au 30 juin 2003 : Une

reprise réussie !

Chiffre d'affaires en progression de 33%* et bénéfice net de 0.25 M€ contre une perte de 0.58 M€ au ler
semestre 2002

*progression entre le ler semestre 2002 et le ler semestre 2003

Il'y a un an, Phone Systems & Network, filiale francaise de I'opérateur de télécommunications américain Startec
passait sous le contr6le d’'une nouvelle équipe de direction. Celle-ci est parvenue a stopper les pertes tout en
dynamisant la croissance. Ainsi, entre le ler semestre 2002 et le ler semestre 2003, le chiffre d'affaires
semestriel est passé de 1.54 M€ a 2.06 M€ et le résultat courant est passé d’'une perte de 0.7 M€ a un bénéfice
de 0.39 M€ . Totalement désendetté et désormais profitable, Phone Systems & Network se développe
principalement dans la mise en place de solutions de voix sur IP (Internet Protocol) dans les PME.

(les comptes semestriels audités sont disponibles sur le site de la COB: www.cob.fr Banque des Communiqués).

Pour un opérateur alternatif, le positionnement de Phone Systems & Network est inédit car il concilie, d'une part,
le savoir-faire d’opérateur de Télécommunications, c’est-a-dire sa capacité a fournir et facturer des minutes
(nationales et internationales) et, d'autre part, le savoir-faire d’installateur privé de téléphonie qui met en place
les équipements nécessaires au sein de I'entreprise. Cette double compétence est plébiscitée par les PME;
d’ailleurs, sur le trimestre écoulé, plus de 50 sites fortement consommateurs de télécommunications** ont fait
appel a Phone Systems & Network et profitent pleinement de minutes locales et nationales a moitié prix ainsi
que de fonctionnalités trés pratiques jusque-la réservées aux installations les plus sophistiquées (messagerie
unifiée, téléconférence, gestion intelligente des files d’'attente...).

De ce fait, Phone Systems & Network prévoit de maintenir son rythme de croissance sur le 2éme semestre
20083.

** centres d'appels, téléboutiques, entreprises multi sites....
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Depuis 10 ans, Phone Systems & Network SA développe un savoir faire complet dans le domaine des services
de télécommunications vocales sur réseaux fixes: facturation, commutation, cartes prépayées, numéros

spéciaux et plus récemment, Voix sur IP et serveurs vocaux.

Compte tenu de la forte concentration intervenue au cours des deux derniéres années au sein des opérateurs
de télécommunications, trés peu d'opérateurs de la taille de Phone Systems & Network SA sont capables d'offrir

une gamme aussi compléte. Phone Systems & Network SA cible prioritairement les particuliers et les petites



entreprises communiquant avec I'étranger. Sur ce marché fragmenté, la taille de Phone Systems & Network SA
autorise une trés grande réactivité en offrant des produits sur mesure destinés a des clientéles ciblées.



